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ROIDno-2024-4343
Psykologisten testaussovellusten hankinta ammatinvalinnan palveluihin

1. Hankinnan kohde 

Hankinnan kohteena on selainpohjaisesti käytettävä testaussovellus Rovaseudun 
työllisyyspalveluiden ammatinvalinnan ja uraohjauksen psykologien asiakastyön 
tueksi.  

Testien avulla voidaan kartoittaa mm. asiakkaan persoonallisuutta,​ kognitiivisia kykyjä,​ 
ammatillisia kiinnostuksen kohteita,​ arvoja ja asiakasta motivoivia tekijöitä. Palveluun 
sisältyvät testit soveltuvat uraohjauksen psykologien arviointitarpeisiin ja niiden on 
täytettävä kansainvälisesti hyväksytyt psykologisten testien laatusuositukset 
(International Test Commission Guidelines on Test Use) mm. standardoinnin,​ 
reliabiliteetin ja validiteetin osalta.  

Testit soveltuvat koulutustaustaltaan,​ iältään ja muilta ominaisuuksiltaan 
heterogeenisen työikäisen väestön psykologiseen arviointiin suomen ja ruotsin 
kielellä,​ mielellään myös englanniksi. Palvelun tulee lisäksi sisältää tilaajan käyttäjien 
perehdytys testien käyttöön sekä pääsyn testien käsikirjoihin. 

Tarjouspyyntö on jaettu kahteen osaan: kykytestit ja persoonallisuustestit. Toimittaja 
voi jättää tarjouksen joko molempiin tai vain toiseen osaan. 

 

2. Hankinnan sopimuskausi ja optio 

Sopimuskausi on kaksi (2) vuotta. Sopimus astuu voimaan kun hankintapäätös on 
saanut lainvoiman ja molemmat osapuolet ovat sen allekirjoittaneet. 

Sopimukseen sisältyy kaksi (2) yhden (1) vuoden mittaista optiokautta.Tilaaja ilmoittaa 
mahdollisesta option käytöstä viimeistään kolme (3) kuukautta ennen mahdollisen 
option käyttöönottoa. Tilaaja pidättää oikeuden jatkaa hankinnan sopimuskautta 
entisin ehdoin siihen asti,​ kunnes seuraavan tarjouskilpailun hankintapäätös on 
saanut lainvoiman.  

 

3. Ilmoitus-​ ja hankintamenettely 

Hankintaan sovelletaan julkisia hankintoja koskevaa voimassa olevaa lainsäädäntöä.  

Rovaniemen kaupunki on julkaissut hankintaa koskevan hankintailmoituksen 
12.12.2024 HILMA-​palvelussa osoitteessa www.hankintailmoitukset.fi. 
Hankintailmoitus on julkaistu myös Tarjouspalvelussa osoitteessa www.tarjouspalvelu.
fi/rovaniemi sekä Rovaniemen kaupungin verkkosivuilla.  

Tarjoukset tuli jättää 7.1.2025 klo 15.00 mennessä.  

 

4. Tarjoajat 

Tarjoukset avattiin 7.1.2025. Tarjousten avaustilaisuus ei ollut julkinen.  
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Määräaikaan mennessä tarjouksen jättivät:  

Osa-​alue 1:  Kykytestit 

Aon Assessment Finland Oy (2355768-​8) 
Clevry International Oy (1937763-​3) 

Osa-​alue 2: Persoonallisuustestit 

Aon Assessment Finland Oy (2355768-​8) 
Clevry International Oy (1937763-​3) 
Psycon Oy (0807347-​4) 

 

Tarjoajien soveltuvuus 

Tarjousten käsittelyn ensimmäisessä vaiheessa tarjoajien tuli täyttää kaikki 
tarjouspyynnössä soveltuvuudelle asetetut vaatimukset tullakseen hyväksytyksi 
tarjousten käsittelyn toiseen vaiheeseen. 

Kaikki tarjoajat täyttivät tilaajavastuulain vaatimukset sekä vakuuttivat täyttävänsä 
soveltuvuudelle asetetut vähimmäisvaatimukset. Kaikki tarjoukset hyväksyttiin toiseen 
vaiheeseen. 

 

Tarjousten tarjouspyynnön mukaisuus 

Tarjousten käsittelyn toisessa vaiheessa tarkistettiin tarjouksien tarjouspyynnön 
mukaisuus. 

Clevry International Oy:lle ja Aon Assessment Finland Oy:lle lähetettiin 
lisäselvityspyyntö raportointiin ja hinnoitteluun liittyen. Lisäselvitysten jälkeen 
todettiin kaikkien tarjousten olevan tarjouspyynnön mukaisia ja ne hyväksyttiin 
hintavertailuun. 

 

Tarjousten hintavertailu 

Hankinnan valintaperusteena on kokonaistaloudellinen edullisuus,​ jonka perusteena 
on halvin hinta. Laatuvaatimukset on sisällytetty palvelun ehdottomiin 
vähimmäisvaatimuksiin,​ jonka vuoksi laatua ei erikseen vertailla. 

Puitesopimustoimittajaksi valitaan osa-​alueittain halvimman vertailuhinnan jättänyt 
tarjoaja.  

Hintavertailussa pyydettiin hinta (alv 0 %) osa-​alueittain sovelluksen käyttöönotolle (€
/kpl) ja käyttökustannukselle (€ /vuosi). Tarjottujen hintojen tuli kattaa kaikki 
kustannukset,​ mm. käyttötuki,​ perehdyttäminen,​ raportointi,​ sopimusaikaiset 
yhteistyö-​ ja kehittämispalaverit ym. Muita kustannuksia ei hyväksytä. 

Hintavertailu suoritettiin osa-​alueittain niin,​ että tarjoajan antamat hinnat 
(käyttöönotto ja käyttökustannus) laskettiin yhteen ja saatiin vertailuhinta (alv 0%):  

Osa-​alue 1 
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Aon Assessment Finland Oy (vertailuhinta 5 000 EUR) 
Clevry International Oy (vertailuhinta 4 500 EUR) 

Osa-​alue 2 

Aon Assessment Finland Oy (vertailuhinta 5 000 EUR) 
Clevry International Oy (vertailuhinta 4 500 EUR) 
Psycon Oy (vertailuhinta 12 000 EUR) 

Päätös
Päätän valita psykologisten testaussovellusten hankinnan palveluntuottajaksi osa-​
alueittain kokonaistaloudellisesti edullisimman tarjouksen jättäneen toimittajan 
seuraavasti: 

osa-​alue 1: Clevry International Oy:n (4500 EUR)  
osa-​alue 2: Clevry International Oy:n (4500 EUR). 

Hankintapäätöksen saatua lainvoiman solmitaan valitun toimittajan kanssa kirjallinen,​ 
tarjouspyynnön mukainen hankintasopimus. 

Tiedoksi
Tarjoajat

Allekirjoitus

Palvelualuepäällikkö Sanna Mäensivu

Viranhaltijapäätöksen nähtävänäolo
Päätöspöytäkirja pidetään yleisesti nähtävänä Rovaniemen kaupungin verkkosivuilla 
29.1.2025 alkaen.
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Oikaisuvaatimus
§ 1

Oikaisuvaatimusohje
HANKINTAOIKAISUOHJE 

Julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016,​ 
jäljempänä ) 135 §:n mukaan sellaisen hankintayksikön päätöksen tai hankintalaki
muun hankintamenettelyssä tehdyn ratkaisun korjaamiseksi,​ johon ei muutoin 
sovelleta hankintalakia,​ voidaan hakea muutosta vaatimalla hankintayksiköltä oikaisua 
(jäljempänä ).hankintaoikaisu

Hankintaa koskevasta asiasta voi tehdä hankintayksikölle oikaisuvaatimuksen se,​ jota 
asia koskee (jäljempänä ). Asianosainen on se,​ jonka oikeuteen,​ asianosainen
velvollisuuteen tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa.

Hankintaoikaisuvaatimuksen kohde

Hankintayksikön päätökseen tai muuhun hankintamenettelyssä tehtyyn ratkaisuun 
tyytymätön voi vaatia hankintayksiköltä hankintaoikaisua. Hankintaoikaisua voi vaatia 
hankintayksiköltä kirjallisesti tarjouskilpailuun osallistunut tarjoaja tai 
osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu taho,​ jota asia koskee.

Hankintaoikaisuvaatimuksen tekemiselle säädetty aika

Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14 päivän kuluessa siitä,​ kun 
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikön päätöksestä valitusosoituksineen tai 
muusta hankintamenettelyssä tehdystä ratkaisusta. Vaatimus on esitettävä määräajan 
viimeisenä päivänä.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos määräajan viimeinen päivä 
on pyhäpäivä,​ itsenäisyyspäivä,​ vapunpäivä,​ joulu-​ tai juhannusaatto tai arkilauantai,​ 
voi oikaisuvaatimuksen tehdä ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Tiedoksianto 

Mikäli hankintapäätös on annettu tiedoksi hallintolain (434/2003) 59 §:n mukaisesti 
postitse  asianosaisen katsotaan saaneen asiasta tiedon seitsemäntenä kirjeellä,​
päivänä sen lähettämisestä,​ jollei asianosainen näytä saaneen tiedon myöhemmin.

Mikäli hankintapäätös on annettu  tiedoksi hallintolain (434/2003) 60 §:todisteellisesti
n mukaisesti,​ asianosainen on saanut päätöksestä tiedon saantitodistuksen 
osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittynä aikana.

Mikäli hankintapäätös on annettu tiedoksi  sähköisen asiointilain sähköisenä viestinä
(laki sähköisestä asioinnista viranomaistoiminnassa,​ 13/2003) 19 §:n mukaisesti,​ ja 
asianosainen on antanut suostumuksensa siihen,​ että päätös voidaan lähettää hänelle 
sähköisesti tiedoksi,​ asianosaisen katsotaan saaneen päätöksen tiedoksi kolmantena 
päivänä sen lähettämisestä. 

Hankintaoikaisua koskevan vaatimuksen sisältö
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Hankintaoikaisuvaatimuksesta on käytävä ilmi vaatimukset perusteineen. 
Vaatimuksesta on käytävä ilmi oikaisua vaativan nimi sekä tarvittavat yhteystiedot 
asian hoitamiseksi.

Vaatimukseen on liitettävä asiakirjat,​ joihin vaatimuksen tekijä vetoaa,​ mikäli ne eivät 
jo ole hankintayksikön hallussa.

Toimitusosoite

Hankintaoikaisuvaatimus toimitetaan hankintayksikölle. Hankintayksikön yhteystiedot:

Rovaniemen kaupunki /_​_​_​_​_​_​_​_​_​_​_​_​_​_​_​_​_​_​_​_​_​_​_​_​_​_​_​_​_​_​_​_​_​_​_​

Postiosoite: PL 8216,​ 96101 Rovaniemi

Käyntiosoite: Osviitta asiointipiste,​ Koskikatu 19,​ Rovaniemi

Sähköpostiosoite: kirjaamo(at)rovaniemi.fi,​ henkilö-​ ja arkaluonteisia tietoja sisältävät 
sähköpostit osoitteesta: https://turvaposti. rovaniemi.fi osoitteeseen kirjaamo(at)
rovaniemi.fi

Faksinumero: 016 322 6450

Puhelinnumero: 016 3221

Kaupunginkirjaamon aukioloaika: ma -​ pe kello 9 -​ 15

Paperisten asiakirjojen on oltava toimitettuna Osviitta asiointipisteeseen viimeistään 
mää-​räajan viimeisenä päivänä kello 15:een mennessä.

Osviitta asiointipiste: ma -​ to kello 9.00 -​ 16.30,​ pe kello 9.00 -​ 15.30

Osviitan kesäaukiolo (kesä-​heinäkuu): ma -​ to 9.00 -​ 16.00;​ pe 9.00 -​ 15.00
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